
Goede tech begint met goede talk
Houd medewerkers op de hoogte van doelen, voortgang en impact.
Communiceer regelmatig om draagvlak te creëren en weerstand te voorkomen.

Aan de slag met: dialoog

Samen sta je sterker
Werk nauw samen met de leverancier in alle fasen. Houd de lijntjes kort en
bouw een (leer-)netwerk waarin gezamenlijk succes centraal staat.

Aan de slag met: learning communities, ecosystemen 

Innoveer mét, niet voor medewerkers
Betrek medewerkers bij elke stap. Technologie werkt pas als de gebruikers

erachter staan en invloed kunnen hebben op hoe het wordt ingezet.

Aan de slag met: innoveren (spel), intrapeneurship, betrokkenheid

One-size-fits-none
Elke organisatie is uniek. Stem technologie af op de specifieke behoeften,
cultuur en processen om te zorgen voor echte toegevoegde waarde.

Aan de slag met: maatwerk bij implementatie

Stoppen mag (en moet soms)
Blijf kritisch en evalueer continu. Durf technologie aan te passen of zelfs te

stoppen als het niet werkt – ook als er al geld en tijd in is gestoken.

Technologie is geen tovermiddel
Technologie is geen oplossing voor alles. Personeelstekorten kunnen ook
aangepakt worden door werkprocessen te optimaliseren.

Aan de slag met: slimmer werken, inzetbaarheid, veerkracht

Een goed begin is het halve werk
Analyseer de huidige processen, behoeften en impact op werk voordat je

start. Zorg dat tijd, middelen en mogelijkheden goed geregeld zijn.

Aan de slag met: haalbaarheid, impact, taken van de toekomst

Probeer, ervaar, verbeter
Start kleinschalig met pilots en laat medewerkers ontdekken hoe technologie

waarde toevoegt. Leer, evalueer, en schaaf bij voor de brede uitrol.

Aan de slag met: lerende organisatie, living labs

Innovatie is een reis, geen bestemming
Succesvolle technologie stopt niet bij implementatie. Regelmatige updates,
doorontwikkeling en onderhoud zijn cruciaal voor blijvende effectiviteit.

Aan de slag met: innovatie als proces, implementatie (toolkit)

Geef richting, ruimte, ruggesteun
Ondersteun medewerkers in het gebruik van nieuwe technologie. Zorg voor

heldere instructies, begeleiding, ambassadeurs en een centraal aanspreekpunt. 

Aan de slag met: innovatie leiderschap, automatische werkinstructies 

Tien geboden
voor succesvolle inzet van technologie

Meer weten? Bekijk hier alle informatie over het project ‘van krapte naar kans: technologie als gamechanger’

https://repository.tno.nl/SingleDoc?docId=24100
https://www.techyourfuture.nl/wp-content/uploads/2024/10/Gas-Erop_Ontwerpprincipes-van-learning-communities.pdf
https://regionaalbouwenaanhumancapital.nl/wp-content/uploads/2024/04/Regionaal-Bouwen-aan-Human-Capital.-Evaluatie-regionale-human-capital-aanpak_2024_TNO.pdf
https://repository.tno.nl/SingleDoc?find=UID%20ba1db446-1ae2-4eee-a18b-b4863be859c4
https://www.kennisbanksocialeinnovatie.nl/kennis/my-intrapreneurial-canvas-mic-jouw-ideeen-verder-brengen-op-het-werk/
https://www.aeno.nl/uploads/paper-Sociale-Innovatie.pdf
https://ris-data.tno.nl/bibliotheek/sv-015068/TNO/Rapporten/2024/TNO-2024-R10539.pdf
https://repository.tno.nl/SingleDoc?find=UID%20bd967c64-b11d-4752-94cc-b5a5c1190e5f
https://www.npdi.nl/nieuwe-kosten-baten-tool-bespaart-bedrijven-kosten-en-bevordert-duurzame-inzet-medewerkers/
https://www.slideshare.net/slideshow/irb-tool-innovation-resilience-behaviour-een-tool-om-teams-veerkrachtiger-te-maken-peter-oeij/133664232
https://publications.tno.nl/publication/34637291/P6gMpS/TNO-2020-haalbaarheidsanalyse.pdf
https://publications.tno.nl/publication/34636728/c9VYKl/TNO-2020-toekomst.pdf
https://takenvandetoekomst.nl/
https://publications.tno.nl/publication/34641657/19xv4P/TNO-2023-R12159.pdf
https://www.sharehouselab.nl/
https://www.dinalog.nl/mooc/
https://www.movisie.nl/sites/default/files/2019-03/Toolkit-implementatie-ontwikkelaars-organiaties_0.pdf
https://www.kennisbanksocialeinnovatie.nl/kennis/tool-innovatie-leiderschap-til/
https://fasttrack.tno.nl/activiteiten/doe-mee-eenvoudige-beta-test/
https://fasttrack.tno.nl/activiteiten/doe-mee-eenvoudige-beta-test/
https://www.tno.nl/nl/gezond/werk-gezondheid/inclusieve-arbeidsmarkt/krapte-arbeidsmarkt-oplossen-technologie/

